
Line 遭盜用時處理流程： 
1.反應─填寫 Line 問題反應表

(https://contact.line.me/zh-hant/)，藉由官方取

回該帳戶使用權。(官方受理時間約 1-7 天) 
2.通知─告知好友自己的 Line 已遭盜用，切

勿理會任何收到之訊息，防止其他不知道的

好友受騙。 
3.停權─待官方查看問題反應表後，將該帳

號停權。 
4.取回─官方回覆民眾並取回原帳戶。 
5.變更─避免Line又遭盜用，記得更改 FB(社
群軟體)、電子郵件及設定換機密碼等密碼！ 


